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نبذة تعريفية حول كتاب:
 السياسة العامة: منظور كلي في البنية والتحليل

فهمي خليفة الفهداوي

يعببد كتبباب السياسببة العامببة: منظببور كلببي في البنيببة والتحليببل، من الكتب المهمببة في مجاله، 
أشببرف علببى نشببر الطبعببة الخامسببة عببام 2019 دار المسببيرة للنشببر والتوزيببع في العاصمببة 
الأردنيببة عمببان، يذكببر المؤلببف في مقدمببة الكتبباب أن قببوام السياسببة العامببة يكمببن في تفاعلهببا 
البيئببي والمجتمعببي وأن دوافببع عملياتهببا تتركببز في خارجهببا أكثر مما تتركز داخلها، مشببيرا 
إلى أن الكتبباب يتنبباول قضايببا، وحببالات ذات خصوصيببة بيئية ومجتمعيببة؛ منطلقة من الواقع 

العربي والإسببامي. 

 يجيببب كتبباب السياسببة العامببة منظببور كلببي في البنيببة والتحليببل، عببن عببدد مببن الأسببئلة 
الراهنببة مثببل:  

مببا المشببكلة الببتي تدفببع بالحكومببات إلى الانكفبباء في دوامببة المعالجببات التعسببفية والحلول غير • 
الذاتيببة والبيئيببة أو المجتمعيببة، والتعويببل علببى الحلببول والمعالجببات المصطنعببة والمسببتوردة من 

خببارج انتمائهببا الاجتماعي؟ 

لمببا نصنببع السياسببة العامببة، بعيببدا عببن الإدارة العامببة، وبعيدا عببن الدور الاجتماعببي الريادي، • 
للحلببول الأصليببة المتجببذرة أصببا في ذهنيببة صانعببي السياسببة العامببة، ضمببن واقعنببا العربببي 

المعاصر؟ 

لمبباذا لم تحببظ قضايببا المجتمببع العربببي، بالسياسببات العامببة ذات الحلببول الشببافية والنهائيببة، • 
بالرغببم مببن تعببدد حببالات السياسببة العامببة المتخذة بشببأنها؟ 

يحتببوي الكتبباب علببى 365 صفحببة مقسببم إلى )تسببعة فصببول( شببكلت خارطببة لولببوج ميببدان 
السياسببة العامببة، يمكببن أن تكببون باقتببدار رافعببة للأداء الحكومببي، وتخصيبا للقرار السياسببي، 
وتحقيقا للغيات والأهداف التي تسعى الدولة إلى إنجازها على المستوى السياسي والاقتصادي 
والاجتماعببي، وكيببف يمكببن أن تحقببق للمواطببن التنميببة والرفبباه في كافة المجببالات: صحة، 

وإسببكان، وتعليببم، وأمببن غذائببي، ومواصات، وأمن وطني، ورفبباه اقتصادي واجتماعي...

تطببرق )الفصببل الأول( إلى نشببأة السياسببة العامببة، وكيببف أن الاهتمببام بهببا شببهد تطببورا بببين 
الحربببين العالميتببين بسبببب تجببارب المدرسببة السببلوكية ومببا توصلببت اليببه مببن نتائببج، وازداد 
الاهتمببام بعببد الحببرب العالميببة الثانيببة بعببد المنبباداة بضببرورة تدخببل الدولة كمحرك للنشبباط 
الاقتصببادي، وإعببادة بنبباء الاقتصبباد القومببي وغببير ذلببك، ممببا يتعببدى حببدود القطبباع الخبباص 
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وقدراته الخدمية، خاصة في الدول النامية التي حظيت بالاستقال الوطني، لفت المؤلف إلى 
أن بروز مصطلح »علم السياسة العامة« تبلور نتيجة جهود عالم الاقتصاد السياسي  » هارولد 
دي .لاسببويل $$+*((").' &%$#"! ، الببذي قدمببه في كتابببه » السياسببة: مببن يحببوز علببى 
مبباذا؟ ومتببى وكيببف؟ »، كمببا ناقببش الفصببل الأول تطببور مفاهيم السياسببة العامببة في طورها 
الحديث، والتركيز على توضيح مفاهيم السياسة العامة، عر منظور ممارسة القوة. وأيضا 
منظببور تحليببل النظببام، ثببم منظببور الحكومببة كمببا تنبباول الفصببل العناصببر الأساسببية المكونة 
للسياسببة العامببة، المتمثلببة في: المطاليببب السياسببية، إعببان محتويببات السياسببة، مخرجببات 
السياسة، آثار السياسة. وتطرق الفصل أيضا إلى الأهداف المترتبة عن دراسة السياسة العامة، 
مببن حيببث تطبيببق المنهببج العلمببي السببليم في دراسببة قضايببا السياسببة العامببة، ودعببم الإمكانببات 
والقببدرات المهنيببة في عمليببة السياسببة العامببة، وتنضيج الأفكار والممارسببات والسياسببات، انتهاء 

بأهببم خصائببص السياسببة العامة.

تنبباول  )الفصببل الثاني(أنمبباط السياسببة العامببة، ومرتكزاتهببا البنويببة، حيببث تضمببن توضيببح 
مستويات السياسة العامة، عر الإطار العام، بوصفها سياسة عامة كلية %#-",، وجزئية 
%#-6,، وفرعيببة5+4(3(012 ، فضببا عببن تنبباول المسببتوى العقيببم/+##".  للسياسببة 
العامببة، ومببا يتعلببق بالمسببتوى العقيببم أشببار المؤلببف إلى المؤسسببات والمنظمات الدوليببة التي باتت 
أغلب قراراتها إزاء الشببرق الأوسببط تسببم بالفوضوية والامنطقية إزاء حالات الاقرار تجاه 
) الكيان الإسببرائيلي(، كما  تناول الفصل مسببتويات السياسببة العامة،  في إطار هرمية البناء 
المؤسسببي للدولببة  علببى المسببتوى :  التشببريعي، الحكومببي ، الإداري، الاجرائببي ، بينمببا تضمببن 
الفصل مع ذلك تصنيف أنواع السياسات العامة، في ضوء أهداف الدولة الكرى، للحفاظ على 
النمببو الاقتصببادي ولأجببل تحسببين الظببروف المجتمعيببة، والأمببن الوطببني، وكذلببك التصنيف 
المعببر عببن أفعببال الحكومببة، مببن حيببث السياسببات العامببة الاسببتخراجية والتوزيعيببة، وإعببادة 
التوزيع، والتنظيمية، والرمزية، وأيضا في إطار القوى السياسية المتنافسة في المجتمع المتعدد، 
مببن حيببث كببون السياسببة العامببة تمثببل الأغلبيببة، أو جماعببة المصلحببة، أو العميببل أو التابع، أو 
صاحببب الاهتمببام العببام، أو الأحببزاب السياسببية. واختتببم الفصببل تناولببه لببلأدوات المعتمببدة في 
السياسببة العامببة، مثببل القواعببد الملزمببة، وعمليببات الرنامببج، والإعانببات الماليببة ودفببع الأجببور، 

وفببرض الضريبببة، والاقتنبباع الأخاقي.

اهتببم )الفصببل الثالببث( بتحليببل السياسببة العامببة، علببى مسببتوى الأطببر والمنهجيببة والأبعبباد، 
مؤكببدا علببى أن تحليببل السياسببة العامببة عمليببة )قبليببة ومتواكبببة وبعديببة( ، مبتدئا بتطور 
الاهتمببام بالتحليببل، مشببيرا إلى أن آثببار الحضببارات في ببباد الرافديببن ووادي النيببل، والصببين ، 
والهنببد إنمببا أقيمببت مببن خببال ممارسببات وتفضيببات تقببترب مببن تحليببل السياسببة العامببة، 
كانببت تتجبباوب مببع الظببروف البيئيببة والمجتمعيببة السببائدة في تلببك الحضببارات. والاهتمببام 
بعمليببة تحليببل السياسببة العامببة هدفببه رفببع كفبباءة الرامببج الحكوميببة وزيببادة فاعليتهببا، 
وبلببوغ أهدافهببا المخطببط لهببا علببى وجببه الصحببة والضمانببة المؤكببدة. ثببم هببي عمليببة منهجيببة 
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لهببا حدودهببا وخصوصيتهببا ولهببا اسبباليبها وتقنياتهببا وأدواتهببا فهببي عمليببة نقديببة موضوعيببة 
تقويميببة، ثببم تنبباول تعريببف تحليببل السياسببة العامببة، وسببرد عببدد كبببيرا مببن التعريفببات، 
مؤكببدا علببى أن التعريفببات السببابقة بشببكل عام ترتبببط بالقضايا والمشببكات العامة، المرتبطة 
بالنواحببي الاجتماعيببة فضببا علببى اعتمادهببا الوسببيلة التحليليببة، وأهتم الفصببل الثالث أيضا، 
بالاختصاصببات الشبباملة لتحليببل السياسببة العامببة، مببن حيببث مرتكببز الاهتمامببات، ونطبباق 
ومجالات الدراسة والتحليل. ثم الخطوات المنهجية الثمانية في تحليل السياسة العامة، ومن 
بعدها   الخصائص الثمانية المميزة لتحليل السياسة العامة، ثم ذكر الصعوبات التي تواجه 
المنهجيببة العلميببة لتحليببل السياسببة العامببة، وخُتببم الفصببل بالاشببتراطات الهامببة في التحليببل 

للسياسببة العامببة بصببورة فاعلببة.

تنبباول )الفصببل الرابببع( نمبباذج اتخبباذ القببرار في السياسببة العامببة مثببل: )الأنمببوذج الكلببي 
الرشببيد( الببذي يظهببر في   مسببارين: الأول: عببدم تبببني أيببة سياسببة ترتفع تكلفتهببا، وتزيد على 
عوائدهببا، الثانببي: تبببني سياسببات تزيببد عوائدهببا علببى كلفببة تطبيقهببا. )الأنمببوذج التدريجببي( 
ويعببني اسببتمرار النشبباطات الحكوميببة السببابقة مببع شببيء مببن التعديببات التدريجيببة وذلببك 
بتجزيئة المشببكات للتمكن من اختيار القرار الأفضل، بالتركيز على الأهداف قصيرة المدى 
وليببس علببى التخطيببط طويببل الأجببل، أما أنمببوذج )الفحببص المختلط( يجمع بببين النموذجين 
السببابقين؛ لصناعببة سياسببة عامببة تتسببم بالحركببة والديناميكيببة والواقعيببة، ولتتخلص من 
عيببوب النموذجببين السببابقين، )أنمببوذج نظريببة اللعببب( ينطلببق هببذا الأنمببوذج مببن فرضيببة أن 
الإنسببان لاعببب ، والافببراد ينخرطببون في دائببرة من اللعب أو المباريببات المتواصلة منذ طفولتهم، 
تظهر في صور التنافس والتخاصم والحروب، وتظهر أيضا في المساومات بين العمال والإدارة، 
والتنافببس في الأسببعار، أو المفاوضببات بببين الببدول، والتنافببس بببين المرشببحين، وأخببيرا )أنمببوذج 
الاختيار العام(. وهو دراسة اقتصادية في صنع القرار واتخاذه، على أساس ان منهجية الاختيار 
العام ذات طابع اقتصادي، تفترض أن سلوك الاختيار العام يقوم على أسباب اقتصادية، كما 
يفترض أن الاختيار عقاني يسعى إلى تعظيم المنفعة.  وتضمن الفصل كذلك بحث القيم 
الموجهببة لسببلوك صانعببي القببرار ومتخذيببه في السياسببة العامببة، مثببل القيببم السياسببية العامببة 

والتنظيميببة والايديولوجيببة والفرديببة الموقفية.

واختببص )الفصببل الخامببس( بنمبباذج صنببع السياسببية العامببة، مببن منظببور العمليببة، حيببث 
تكمببن أهميببة العمليببة في كونهببا تعببد المفتبباح الأساسببي للمعرفببة بالسياسببات العامببة وبطببرق 
صنعها ومحتوياتها وعملياتها ومخرجاتها وتقويمها، ثم تحليلها ودراسة معلوماتها ودعمها 
وتحسببينها.  مثببل )أنمببوذج الجماعببة(، الببذي يببرى في السياسببة العامببة محصلببة مفتبباح كفبباح 
الجماعببات للتعبببير عببن إرادتهببا، )أنمببوذج النخبببة( يؤكببد أن السياسببة العامببة تعببر عببن قيببم 
وتفضيببات النخبببة الحاكمببة وليببس عامببة النبباس، فالفلسببفة التي يقببوم عليها هببذا النموذج 
أن المجتمببع ينقسببم إلى فئتببين القلببة الببتي تملببك القببوة والأكثريببة مسببتضعفة، ) أنمببوذج 
النظم(، يرى أن السياسة العامة هي مخرج للنظام السياسي الكلي القائم في المجتمع والبيئة 
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الاجتماعية، )الأنموذج المؤسسي( يفترض أن سياسة معينة لا يمكن أن تصبح سياسة عامة، 
مببا لم تقببم المؤسسببات الرسميببة بتبنيهببا وتطبيقهببا وهببي : المؤسسببة التشببريعية، والتنفيذيببة ، 
والقضائيببة، وذلببك لمببا تمتلكه من ميزات تمكن السياسببة العامببة من تثبيت وجودها في المحيط 
العملببي والاجتماعببي، )أنمببوذج العمليببات والأنشببطة الوظائفيببة(، ينطلببق مببن كون السياسببة 
العامببة نشبباط سياسببي مببن خببال الجمببع بببين النشبباطات والعمليببات الوظيفيببة، ثببم )أنمببوذج 
دراسببة الحالببة( حيببث يقببوم بدراسببة تحليليببة لببكل حالببة أو مشببكلة علببى حببدة ليتببم صناعببة 
القببرار المناسببب للسياسببة العامببة اعتمببادا علببى لماحظببات التجريبيببة لببكل حالببة مثببال قضيببة 

التلببوث البيئببي .

يتناول )الفصل السادس( البيئة المؤثرة، وصناع السياسة العامة، إذ تناول البيئة التي تتفاعل 
معهببا السياسببية العامببة ممثلببة: العوامببل الاجتماعيببة، والثقافيببة، والحضاريببة، والسياسببية، 
والاقتصادية، والظروف والمتغيرات الدولية والعالمية، كما تناول الجهات الصانعة للسياسببة 
العامببة، وهببم صانعببو السياسببة الحكوميببون مثببل: المشببرعين، التنفيذيببين، الأجهببزة الإداريببة، 
المحاكببم، وكذلببك غببير الحكومببين مثببل: جماعببات المصببالح، الأحببزاب السياسببية، المواطن فهم 

يشبباركون في في صنببع السياسببة العامببة مببن خببال التأثببيرات والضغببوط الببتي يطلقونها

 أوضببح )الفصببل السببابع( عمليببة صنببع السياسببة العامببة، وذلببك مببن خببال جدولببة مهببام 
السياسببة العامببة، وطببرق تنظيببم أجنببدة قضايا السياسببة العامببة )الجدول النظامببي والجدول 
المؤسسببي(، كمببا تنبباول فاعليببة الأجنببدة أو ديناميكيببة أعمببال السياسببة العامببة. وقببدم الفصببل 
صياغة أنموذج عملي- تجريي )مقترح(، لصنع سياسة عامة وطنية، وأوضح المعايير المؤثرة 
في عمليببة صنببع السياسببة العامببة مثببل قيببم الفرد والانتماء لحزب سياسببي ومصببالح الناخبين 
والرأي العام، وطرح استراتيجيات التأثير في عملية صنع السياسة العامة عر مداخل صانع 
القببرار والتحببزب والعمليببة، ومببن خببال: المسبباومة، وتشببكيل التحالببف، والمنافسببة، والصببراع، 

والتعبباون، والإقنبباع، والأمببر، ثببم بيببان أهببم المشببكات في عمليببة صنع السياسببة العامة.

  )الفصببل الثامببن( بحببث عمليببة تنفيببذ السياسببة العامببة، عببرّف في البدايببة مفهببوم السياسببة 
العامببة، مؤكببدا علببى أنهببا توجببه نحببو أهببداف يقتضببي تحقيقهببا إيجبباد عمليببة متكاملببة 
لأغببراض التنفيببذ، موضحببا الجهببات المعنيببة بتنفيببذ السياسببة العامببة، كالأجهببزة الإداريببة 
مببن خببال تخصصاتهببا وصاحياتهببا في حببدود المببكان والبيئببة والإمكانببات المتاحببة وهببي عببادة 
مببا تتمتببع بصاحيببات واسببعة ، بالإضافببة إلى المشببرعين، بحكببم سببلطتهم التشببريعية يؤثرون 
علببى القببرار التنفيببذي، والقضبباء والمحاكببم، لأنهببا تتمتع بسببلطة اجراء التحقيقات وكشببف 
والناخبببين، ووسببائل  الضغببط  القوانببين، ومجموعببات  وتفسببير  اللوائببح،  الفسبباد، وتطبيببق 
الإعببام، والوسببطاء. وأوضببح المسببتلزمات المطلوبببة في عمليببة تنفيببذ السياسببة العامببة، مثببل: 
عناصببر التنفيببذ، والبنبباء التنظيمببي، والطاعببة والاسببتجابة القانونيببة، والاعتبببارات الإداريببة 
والتنظيميببة في صنببع السياسببات الإداريببة والتنفيذيببة. كمببا تضمببن الفصببل بيببان محببور هببام 
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يتعلببق بوصببل الحلقببة المفقببودة وردم الفجببوة الشببائعة في تحليببل تنفيببذ السياسببة العامببة، 
وبالتالببي تنبباول طبيعببة النمبباذج الإداريببة والتنظيميببة المسببتخدمة في عمليببة تنفيببذ السياسببة 

العامببة مثببل: الأنمببوذج الهرمببي، والأنمببوذج الحديببث غببير التقليببدي.

  )الفصببل التاسببع( الأخببير تنبباول موضببوع »تقويم السياسببة العامة«، حيث بببدأ بتعريف مفهوم 
التقويم، مشددا على أن التقويم يجب أن يكون ضمن جميع عمليات السياسة العامة، وذكر 
أن أهميببة التقويببم تظهببر في إثبببات الجببدوى، كمببا يبعببد العشببوائية عببن مضامينهببا، وتنبباول 
كيفيببة تقويببم أثببر السياسببة العامببة، والجهات التي تتولى تقويم السياسببة العامة مثل: صناع 
السياسببة العامببة، ومببن يتببولى تنفيذهببا، ومثببل ذوي الاختصبباص مببن المقومببين. كمببا تنبباول 
الفصل أنواع التقويم في السياسببة العامة، ومعايير التقويم والمسببتلزمات الإجرائية في عملية 
التقويببم، ومظاهببر أدائهببا، وأخببيرا، مشببكات تقويببم السياسببة العامببة، وموقببف عمليببة التقويم 

مببن آثار السياسببة العامة.


